宁波市经济和信息化局关于宁波市数字

经济门户及综合集成项目咨询和监理服务招标需求及评分标准
一、服务内容
（一）标包1

1、参与宁波市数字经济门户及综合集成项目需求调研工作，并为采购人提供合理化建议，出具咨询方案。

2、参加宁波市数字经济专班工作例会，并为宁波市数字经济门户及综合集成项目建设的优化、细化和落地工作提供合理化建议。

（二）标包2

按照建设目标和要求，遵循国家、省、市信息系统项目建设和监理的标准和规范，依据项目建设合同和用户需求，采用先进、科学、合理的适合本项目特点的项目管理技巧和手段，对项目的各个层面进行全方位的管理、控制和协调。对项目的应用软件开发、系统测试、技术培训等方面的质量、进度和投资等进行全面控制。对项目建设合同的执行、项目建设文件资料等进行管理。

二、服务期限
（一）标包1：合同签订后2个月内完成。
（二）标包2：合同签订后15个月内完成。
三、交付条件
（一）标包1：完成需求调研，形成咨询方案，并指导承建单位完成需求规格说明书编制工作。

（二）标包2：项目通过竣工验收。
四、投标材料

（一）实施方案。提供咨询服务或监理服务的实施方案。

（二）费用报价。提供费用报价明细表并作测算说明。
（三）其他证明文件。企业法人营业执照复印件及与完成本次项目内容相关的资质、保障、业绩等证明文件。
五、评分标准

（一）标包一

	项目
	分值
	评分标准

	评标基准值
	最终报价后，经评标委员会评审确认的合理有效的投标报价的最低价为评标基准值。

	投标总价
	15分
	（1）各投标人的价格分按下列公式计算：价格得分＝（评标基准价/投标报价）×价格权重15%×100。

（2）报价低于所有有效投标报价平均值20%以上的，需现场做出解释说明，由评审委员会投票裁定，半数以上评委投票确认为低于成本价竞标或恶性竞争报价的，视为无效报价。

	技术部分
	综合实力（15分）
	投标人具有ISO20000-1:2018信息技术服务管理体系认证证书的得3分，没有不得分。

	
	
	投标人具有GB/T22080-2016或ISO27001-1:2013信息安全管理体系认证证书的得3分，没有不得分。

	
	
	投标人具有ITSS《信息技术服务 咨询设计》国家标准（GB∕T 36463.1-2018）符合性认证证书的得3分，没有不得分。

	
	
	项目负责人拥有（1）注册（投资）咨询工程师证书、项目管理师、参加《信息技术服务》国家标准编制，（2）拥有博士学位、电子信息类高级工程师的得2分（二者具备一个），少项不得分。

	
	
	投标人有咨询设计资源管理软件、数字经济知识库软件并且具有自主知识产权的得2分。

	
	
	项目组中的咨询工程师具有注册于本单位的咨询工程师证书的，每有一名得0.5分，该项最多得2分，没有不得分。

	
	投标人业绩（15分）
	（1）投标人2018年1月1日以来有智慧（数字）城市项目咨询案例，每个得1分，该项最多得4分。

（2）投标人2018年1月1日以来有企业数字化（信息化）项目咨询案例，每个得1分，该项最多得4分。

（3）投标人2018年1月1日以来有数字经济相关产业规划案例，每个得1分，该项最多得4分。

（3）投标人2018年1月1日以来有大型信息化水平评价服务项目案例，且项目评估（价）费大于50万元，每个得1分，最高得3分。

（以上需在投标文件中附复印件，否则不作为得分依据，同项目不重复得分）

	
	咨询服务部分（40分）
	根据对项目的深刻理解及方案设置进行横向评分。

优（8-10分），良（6-8分），一般（0-5分）

	
	
	投标人合理化建议，评标委员根据投标人的合理化建议与招标人的需求匹配情况进行横向评分。

优（6-8分），良（3-5分），一般（0-2分）

	
	
	投标人对咨询项目总体的工作时间安排、质量保证措施等进行综合评价。

优（6-8分），良（3-5分），一般（0-2分）

	
	
	投标人对项目咨询的方法及措施、提交成果等进行综合评价。

优（6-8分），良（3-5分），一般（0-2分）

	
	
	项目组织协调的方法评价。

优（5-6分），良（3-4分），一般（0-3分）

	
	项目管理机构配备情况（5分）
	针对本项目的咨询组织设置的合理性、团队资质证书、人员安排合理性、专业力量雄厚、现场到位率的承诺等情况进行评分。0－5分。

	
	服务承诺

（10分）
	评标委员会根据投标人的服务到位的保证措施及承诺（服务方案承诺，响应时间、服务质量承诺及保障措施，人员到位承诺及保障措施等）的可行性、合理性、可信度等情况，评委酌情给予0-10分。

	备注
	1.上述业绩均不重复计分。


（二）标包二
	项目
	分值
	评分标准

	价格分
	15
	评标基准价=满足招标文件要求且“参与评审的价格”中最低的价格为评标基准价

基准价得分为满分15分，其他投标人报价得分计算公式如下：

其他投标人报价得分=(评标基准价/参与评审的价格)×15%×100

	技术部分（59分）
	12
	结合本次招标项目项目的总体理解0-12分

	
	37
	根据对本项目的监理方法、措施打分。

质量控制的目标、内容、方法及措施。0-8分。

进度控制的目标及内容、方法及措施。0-8分。

投资控制的目标、方法及措施。0-6分。

合同管理的目标、方法及措施。0-6分。

信息管理的目标、方法及措施。0-6分。

组织协调的方法评价。0-3分。

	
	4
	投标人对项目监理工作的合理性建议（本项目监理工作的重点、难点及对策建议）。

	
	6
	1）针对本项目投标人相关服务承诺及优惠承诺。得0-3分。

2）针对本项目的监理组织设置的合理性、人员安排合理性、现场到位率的承诺等情况进行评分。得0-3分。

	资信部分（26分）
	6
	投标人具有ISO9000质量认证证书、ISO20000-1:2018信息技术服务管理体系认证证书、GB/T 22080-2016信息安全管理体系认证证书，得6分，每少1项扣2分，扣完为止。（以证书原件为准，投标文件中提供复印件加盖公章，未提供原件者不得分）

	
	3
	有项目监理管理软件和咨询设计资源管理平台软件并且具有自主知识产权的得3分，没有不得分。

（提供软件登记证书或计算机软件著作权登记证书，复印件加盖公章，未提供原件者不得分）

	
	9
	2018年1月1日以来有信息化项目监理案例业绩，每个得3分，最高得9分。

（业绩以项目合同为准，投标文件中提供复印件加盖公章；如相关证明中未明确业绩特征的，须另提供业主方证明原件，否则不得分）

	
	4
	项目总监拥有信息系统项目管理师（高级）证书和参加《信息技术服务监理》国家标准编制的得4分，每少一项扣2分，扣完为止。（提供信息系统项目管理师（高级）职称证书及参加国标编制的证明文件为准，投标文件中提供复印件加盖公章，未提供不得分）（注：人员须提社保证明，不提供人员不计分）

	
	4
	项目组成员（不含总监）同时具备信息系统监理师及信息系统项目管理师（高级）证书的，每一人得2分，最多4分。（提供信息系统监理师及信息系统项目管理师职称证书，投标文件中提供复印件加盖公章，未提供不得分）（注：人员须提社保证明，不提供人员不计）

	合计100分


